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Por este medio se otorga el presente reconocimiento tras la finalizacion satisfactoria
del primer nivel de estudios del programa Licenciatura en Gereciamiento Ventas y Servicio a:

TU AVANCE

PRIMER PERIODG

COMPETENCIAS DE
INSIGNIA DE APRENDIZAJE CO N OCl M | E NTOS

Coppel . . . .
Universidad | Programas e Gestiona procesos organizacionales basados en evidencia para
Corporativa | Académicos responder a entornos dindmicos.

e Disefla estrategias de aprendizaje y mejora organizacional

pR\MER pER,’ODO orientadas a la innovacion.

e Aplica herramientas cuantitativas para el analisis de datos y la
resolucion de problemas empresariales.

e Integra el talento humano con enfoque en diversidad y cultura
organizacional.

1de 10 e Analiza el impacto de la digitalizaciéon en la eficiencia operativa y la
adaptacion empresarial.

Leticia Beltran Gonzdlez
Directora del Programa
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